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Há mais de 15 anos, nascíamos traduzindo 
realidades e conectando distâncias. Uma só 
equipe, atuando em 4 unidades no Brasil e 
em cooperação com a Europa, conduz 
processos em todo o país e no exterior.

Nossa advocacia é ponto de encontro entre 
qualidade, inovação e cuidado com as 
pessoas. Trabalhamos lado a lado com você, 
guiados por quatro diretrizes:


Sua meta é a nossa meta: temos 
um sistema estruturado que 
conecta resultados do seu jurídico 
à performance dos nossos 
advogados.

Especialistas no seu negócio: 
mergulhamos na sua operação 
para compreender profundamente 
seus desafios.

Sistemas inteligentes: automação, 
jurimetria e análise jurídica para 
previsibilidade, gestão de 
contingências e decisões 
orientadas por dados.

Presença nacional com estratégia 
local: atuação em todo o Brasil, 
com rede de correspondentes de 
confiança e estratégia unificada 
que respeita cada região.

Essa trajetória nos tornou dinâmicos, 
criativos e focados em soluções além do 
convencional.

Por que 

nos  escolher



Nossa equipe de Direito Digital e Proteção de Dados apoia 
empresas na construção de programas de governança em 
privacidade, adequação à LGPD, GDPR e outras normas 
internacionais, gestão de crises e atuação perante a ANPD. 
Atuamos de forma consultiva, preventiva e contenciosa, sempre 
com foco em resultados concretos e soluções práticas que 
integram jurídico, tecnologia, compliance e segurança da 
informação.

Por meio do Método Chenut Governança de Dados, estruturado 
em ciclos semestrais e apoiado por ferramentas como inteligência 
artificial, jurimetria, legal design e dashboards em Power BI, 
garantimos previsibilidade, engajamento e eficiência. Assim, 
transformamos a proteção de dados em um verdadeiro ativo 
estratégico, que fortalece a reputação, a competitividade e a 
inovação dos nossos clientes no ambiente digital.

Como
atuamos



Implementamos programas completos de governança em privacidade, atuando como 
DPO externo ou assessorando o interno. Entregamos diagnósticos de maturidade, 
políticas personalizadas, treinamento de equipes e gestão contínua de riscos. 
Garantimos soluções escaláveis e alinhadas à LGPD, GDPR e CCPA, fortalecendo a 
confiança de clientes e parceiros.

Estruturação e Gestão de Programas de Privacidade (DPO as a Service)

Oferecemos suporte rápido e estruturado em incidentes de segurança, coordenando 
investigações técnicas, war rooms, notificações estratégicas e treinamentos simulados. 
Nossa atuação assegura resposta eficiente e transparente, reduzindo riscos jurídicos, 
financeiros e reputacionais.

Resposta a Incidentes e Gestão de Crises (Data Breach Response)

Soluções

Soluções



Soluções

Avaliamos o nível de adequação do programa de privacidade com base em normas 
nacionais e internacionais. Entregamos relatórios técnicos, identificação de fragilidades 
e planos de ação com KPIs, permitindo evolução contínua, redução de riscos e 
fortalecimento da governança.

Auditoria de Maturidade em Privacidade

Levantamos e documentamos as operações de tratamento de dados da empresa, 
elaborando o ROPA e identificando riscos de não conformidade. A entrega inclui 
dashboards interativos e planos de ação, garantindo total visibilidade para fiscalização, 
defesa jurídica e decisões estratégicas.

ROPA e Mapeamento de Riscos



Soluções

Estruturamos programas de governança em Inteligência Artificial que aliam
conformidade legal, gestão de riscos e princípios éticos. Atuamos na criação de políticas
internas, adequação regulatória, due diligence de fornecedores de tecnologia e
definição de parâmetros para uso responsável de algoritmos. Nosso foco é garantir
inovação com segurança jurídica, transparência e proteção da reputação corporativa.

Governança de Inteligência Artificial (IA)

Realizamos auditorias jurídicas de proteção de dados em operações societárias,
analisando governança da empresa-alvo, conformidade regulatória e riscos de passivos.
Fornecemos relatórios estratégicos para apoiar decisões de investimento seguras.

Auditorias e Due Diligence em M&A



Soluções

Representamos empresas em litígios e processos administrativos envolvendo
privacidade e proteção de dados, inclusive junto à ANPD. Atuamos em incidentes,
sanções e medidas judiciais com foco em mitigação de riscos e preservação da
reputação.

Atuação Contenciosa (Judicial e Administrativa)

Reestruturamos documentos, políticas e contratos em formatos claros e acessíveis,
aplicando legal design e design thinking. Isso garante maior compreensão, engajamento
interno e postura transparente perante clientes e stakeholders.

Consultoria em Legal Design



Soluções

Desenvolvemos programas de capacitação dinâmicos e personalizados, com quizzes,
jogos corporativos e storytelling. Promovemos mudança cultural e maior aderência às
práticas de segurança e privacidade em toda a organização.

Treinamentos e Gamificação



Cases



Cases

Cases

A empresa precisava fortalecer sua 
governança em privacidade e 
cibersegurança, estruturando 
processos, treinando colaboradores e 
criando mecanismos de gestão 
contínua.

Problema

O Chenut redesenhou toda a estrutura 
de governança interna, reestruturou o 
Comitê de Privacidade, a rede de 
Privacy Champions e a matriz RACI. 
Conduziu mapeamentos de dados 
(ROPA), avaliações de impacto (RIPD/
DPIA), auditorias de fornecedores e 
definiu KPIs. Também treinou mais de 
5.000 colaboradores e o board 
executivo, promovendo cultura de 
privacidade.

Solução

Estrutura de governança robusta e 
integrada



Processos mapeados e auditáveis



Cultura de privacidade consolidada 
em todos os níveis da companhia

Resultado

Case 1


Programa de Governança em Privacidade para uma das maiores distribuidoras de bebidas do país




Cases

Cases

A mineradora multinacional precisava 
de um DPO terceirizado capaz de 
implementar e gerir um programa de 
privacidade em cenário complexo, 
com operações globais e alta 
exigência regulatória.

Problema

O Chenut atuou como DPO externo, 
integrando-se aos comitês internos e 
áreas técnicas. Implementou 
governança de privacidade, 
personalizou ferramentas de 
rastreabilidade, organizou a 
documentação de compliance e 
promoveu treinamentos periódicos. 
Conduziu auditorias internas via PDCA 
e alocou um profissional em 
secondment full-time para garantir 
continuidade e conformidade.

Solução

Programa de privacidade auditável 
e em evolução contínua



Aumento significativo nas 
solicitações de titulares (maior 
confiança)



Conformidade assegurada em 
transferências internacionais de 
dados



Eficiência e segurança jurídica 
reforçadas

Resultado

Case 2


DPO as a Service para uma multinacional do setor de mineração




Cases

Case 3


Avaliação de maturidade e implementação de programa de privacidade para uma

das maiores franqueadoras de alimentos do Brasil


A franqueadora precisava revisar o 
mapeamento de dados, elevar seu 
nível de maturidade em privacidade e 
integrar a conformidade regulatória à 
estratégia de negócios.

Problema

O Chenut realizou diagnóstico 
completo, revisou o mapeamento de 
dados e avaliou a maturidade do 
programa com base em frameworks 
internacionais. Implementou planos 
de ação monitorados via Power BI, 
alocou um profissional exclusivo para 
acompanhamento interno e estruturou 
indicadores de desempenho 
contínuos.

Solução

Grau de maturidade em 
privacidade duplicado em apenas 
seis meses



Gestão transparente e integrada 
por dashboards em tempo real



Governança sólida e alinhada às 
melhores práticas internacionais

Resultado



Utilizamos BI e IA para tomar decisões e desenvolver estratégias 
baseadas em dados. Identificamos oportunidades como a 
desconsideração da personalidade jurídica, realizamos análises 
preditivas de ações judiciais e detectamos padrões prejudiciais 
ao cliente.

O departamento de Inovação do Chenut acompanha e dissemina 
boas práticas internamente, além de desenvolver novos produtos 
e serviços, incorporando tecnologia e metodologias modernas.

Não

temos medo

do novo

Inovação



A comunicação eficaz entre escritórios, 
departamentos jurídicos, áreas operacionais, clientes 
e Poder Judiciário é um dos maiores desafios atuais. 
Adotamos técnicas de Legal Design, Visual Law, 
vídeos, Linguagem Simples e outras metodologias 
para facilitar e promover a troca de informações em 
todos os contextos.

Legal Design

Para contribuir no monitoramento e na 
tomada de decisão orientada por dados, 
desenvolvemos projetos de visualização de 
dados (BI), resumos em dashboards e one-
pages que otimizam o tempo de análise dos 
indicadores jurídicos dos nossos clientes.

Dados

Ainda que inovação e tecnologia não sejam 
sinônimos, o uso de ferramentas nos auxilia a 
entregar cada vez mais e melhor. Estamos 
ativamente buscando e experimentando 
ferramentas tecnológicas de uso interno e 
externo, com segurança e propósito. No dia a 
dia, o uso de Inteligência Artificial tem nos 
auxiliado em tarefas como revisão de 
contratos, análise de documentos, solução de 
dúvidas via chatbot, e outros.

Tecnologia

Inovação



Liderança
Quem 

está à frente

da área

Sócio fundador do Chenut Advogados, é referência em Direito Digital, 
Privacidade e Proteção de Dados. Conselheiro titular do Conselho Nacional 
de Proteção de Dados (CNPD/ANPD), atua estrategicamente junto a 
reguladores brasileiros e europeus, incluindo a Commission Nationale de 
l’Informatique et des Libertés (CNIL).

Com sólida formação internacional, doutor e mestre em Direito Público 
Econômico pela Université de Paris 1 Panthéon-Sorbonne, além de 
especializações em Cornell e Harvard,, é também Professor Convidado e 
Coordenador do Certificado Europeu de Dados Pessoais (GDPR) da 
Universidade de Paris 1.

Fernando lidera projetos complexos de governança em privacidade, 
inteligência artificial e internacionalização de empresas, assessorando 
organizações nacionais e multinacionais em diferentes setores.

Fernando Santiago 

Fale com o Fernando: fas@chenut.online | + 351 934 962 666



São Paulo - Brasil | +55 11 3254-9800 
sp@chenut.online

Belo Horizonte - Brasil | +55 31 3228-1150 
bh@chenut.online

Paris - França | + 33 (0) 1 42 56 14 00 
paris@chenut.online

Rio de Janeiro - Brasil | +55 21 3721-2650 
rj@chenut.online

Lisboa - Portugal | +351 211 313 660 
lisboa@chenut.online

Brasília - Brasil | +55 61 3042-3500 
bsb@chenut.online

Vamos além.

Contato

mailto:bsb@chenut.online
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